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Sotsiaalministeeriumi arengukava
eesmark on seada ministeeriumi
jargmise 4 aasta arengusihid, et
parimal moel toetada
valdkondlike arengukavade
elluviimist.

Suurte muutuste ellu kutsumiseks peab ministeerium suutma
pakkuda vajalikku tuge koigile oma ekspertidele ja partneritele.
Arvestades meile seatud ootuseid ja meile usaldatud vastutust
toetada Uhiskonda suurtes muutustes, vajame tugevat, hoolivat
ja kaasaegset organisatsiooni.

Arengukava elluviimiseks koostatakse nelja-aastane tegevuskava

ning selle elluviimiseks planeeritakse iga-aastased eelarvevahendid.

Tegevuskava uuendatakse igal aastal kasikaes tooplaani
kavandamisega.

Sotsiaalministeerium lahtub
riigi pikaajalises arengu-
strateegias £€stl 2035 _’\/K
seatud sihtidest ning juhib

kahe valdkondliku arengukava
elluviimist:
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Arengukava
metoodiline
raamistik

Visioonidokumendid

o Eesti 2035

« Heaolu arengukava (HEA) 2023-2030

« Rahvastiku tervise arengukava (RTA)
2020-2030

Visiooni saavutamise

strateegiad

« Sotsiaalministeeriumi (SoM)
arengukava 2024-2027

 Riigieelarve strateegia (RES) 2024-2027

« HEA ja RTA programmid 2024-2027

Strateegia tegevuskavad

* SoMiiga-aastane tooplaan

e Juhtide tulemuskaardid ja aastaplaanid
o |ga-aastane riigieelarve

Missioon ja
vaartused
71

Strateegia

selgelt eristuvad
tegevussuunad

Eesmargid

millele keskendume,
et meie strateegia rakenduks

Moodikud
kuidas moodame eesmarkide taitmist






Vaartused
N

Oleme omavahelistes Oleme
suhetes HOOLIVAD tootegemises
KAASAVAD

Teeme eesmargiparast koostood,

Hoolime endast ja teistest. Loome kaasates parimat ekspertiisi ja
koostoosuhetes turvalise ja pingevaba sihtrihma esindajaid. Oleme
ohkkonna, vaartustades erinevaid kaasamisel avatud, lugupidavad ja
vaatenurki. Oleme ausad, avatud ja |abipaistvad. Eelistame konsensust,
sobralikud, andes vajadusel vajalikku aga vajadusel pohjendame oma

tagasisidet. Peame kinni kokkulepetest. valikuid.

Oleme tulevikku
vaadates

JULGED

Oleme eestvedajad, kes julgevad
katsetada, teha otsuseid, oppida
vigadest ning vajadusel
kohandada plaane.

Osaleme aktiivselt aruteludes

ja valjendame julgelt oma
seisukohti.



Visioon

Loome mojusaid teadmistepohiseid valdkonnapoliitikaid
lahtudes disainmotlemise pohimotetest ja oskame oma t60st lihtsalt
ning selgelt raakida.

Tostame paindlikult ja ssilendtkelt ning meie juhid oskavad juhtida
mitmekesiste tiimide tulemuslikkust ning tootajate heaolu.

Arendame oma kompetentse tulevikusuundumustest ja valdkonna
vajadustest lahtuvalt ning tagasisidestame regulaarselt arengueesmarkide
taitmist.

E Kasutame nutikalt teabetehnoloogiat teabe haldamiseks, poliitika-
meetmete valjatdotamiseks ja 160 tdhusamaks korraldamiseks.




Oluliste trendide moju
arengukava
tegevussuundadele

Nii globaalsed kui piirkondlikud olulised trendid on aluseks meie erinevate
arengukavade eesmarkidele ning omavad ka moju kavandatud sihtide
saavutamisele.

Meie organisatsiooni ja haldusala enim mdjutavad trendid on valja toodud nii
riigi pikaajalises strateegias ,Eesti 2035" kui ka meie valdkondlikes
arengukavades (HEA ja RTA). Vottes arvesse jargmist

4 aastat, oli lisaks strateegiadokumentides juba kaardistatud trendidele
vajalik trendina lisada ka muutunud julgeolekuolukord ning riigieelarve
puudujaak.

Seosed, kuidas meie organisatsiooni arengukava tegevussuunad aitavad
globaalsete ja piirkondlike trendide mojudega toime tulla,
on valjatoodud jargnevatel skeemidel.



Meie tegevussuunad

Uhiskonna vananemine
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Muutunud julgeolekuolukord teadlikkus




Meid enim mojutavad trendid
1/3

Uhiskonna vananemine mdjutab lisaks pensioni-, hooldus- ja tervise-
poliitikale ka ministeeriumi toopere struktuuri. Ootused valdkondadele
kasvavad, ent todtajaskond vaheneb. Peame kasutusele votma nutikaid
lahendusi ja kaasama lahenduste leidmiseks kdik osapooled.

Kliimamuutused on reaalsus, millega tuleb poliitikakujunduses arvestada.
Uute poliitikate kujundamisel peame arvestama muutunud keskkonnaga
ning igas tegevuses hoiduma taiendava kahju tegemisest, olles
samaaegselt valmis teenuste vajaduse koikumisega kriiside tottu.

Epideemiate sagenemine tuleb kaasa kliimamuutuste ja rahvastikuarvu
kasvuga maailmas. Peame olema kriisideks valmis ning nutikalt ja
teadmispohiselt koos kdigi partneritega tohusalt panustama nii
ennetusse kui reageerimisse.

Uued randemustrid eeldavad rahvusvahelist koost6od, piiridellest
planeerimist. Sellega toimetulemiseks vajame andmeid, prognoose,
valmisolekut ja kaasamisoskust kiirete muutustega toime tulemiseks.

*markeeritud 3 kriitilisemat edutegurit




Meid enim mojutavad trendid
2/3

Tooturg muutub nii automatiseerimise, uute tehnoloogiate ja nende
kasutamiseks vajalike oskuste tottu, aga ka migratsiooni ning Gihiskonna
vananemise tottu. Inimeste toetamiseks peame olema kompetentsed,
usaldusvaarsed ning vajame kaasaegset tookorraldust.

Linnastumine suurendab uhiskonna soltuvust kesksetest teenustest ja
vOib kaasa tuua ebavdrdsust. Teenuste korraldus peab seetdttu olema
inimeste kaitumist arvestav, masside tottu kiire ja andmepohine ning
arvestama muid trende nagu kliimamuutused voi suurenenud
julgeolekurisk.

Uued tehnoloogiad voivad olla voimaldajad paljudes lahendustes, ent
nende kasutamine vajab lisaks uutele oskustele ka selgitustood
erinevatele osapooltele, integreerimist ning keskkonda, mis soosib
uudsete lahenduste katsetamist.

Kodanikud ootavad avalikelt teenustelt personaalsust, taustaltoimivust,
inimkesksust. Teenuste osutajate ring laieneb, integreerub ja tekib uusi
teenuseid. Partnereid ja osapooli on rohkem kui kunagi varem, andmed
on labivate muutuste aluseks.

*markeeritud 3 kriitilisemat edutegurit




Meid enim mojutavad trendid
3/3

Elukalliduse kasv mdjutab inimeste valikuid, suurendab thiskonna
kihistumist ning abivajajate hulka, mistottu peame inimeste abistamisel
suutma leida uusi nutikaid lahendusi ning oskama neid ka koigile
selgitada.

Riigieelarve puudujaagi tottu tuleb koiki tegevusi senisest veelgi
kulutdhusamaks muuta voi leida alternatiivseid lahendusi teenuste
osutamisel. Muutuste elluviimiseks on oluline mdista ootuseid ja
vajadusi, osata leida uusi voimalusi ning neid osapooltele selgitada.

Muutunud julgeolekuolukord 2022. aasta veebruaris Venemaa poolt
algatatud taiemahuline agressioon Ukrainas nduab meilt suuremat
vastupanuvdimet ja kriisidele reageerimist. Peame keeruliste teemade
puhul andma Uheseid ja selgeid sdonumeid erinevatele sihtgruppidele ja
vajame paindlikkust tookorralduses.

*markeeritud 3 kriitilisemat edutegurit
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Inimkesksed
poliitikakujundajad

#proaktiivsus #disainmétlemine
#slindmusteenused #integreeritudteenused
#lihtsustamine

Teabetehnoloogia
nutikad kasutajad

#andmed #teadus #digi #Al
#tohus #kiire #ststeem
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Mojusad eksperdid ja
kompetentsed juhid

#julgus #selgesbnum #visualiseerimine
#proaktiivsus #planeerimine #motiveerimine
#markamine
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Sailenotked
teostajad

#kriis #riskiteadlik #turvaline #prognoosiv
#kaalutud #toimepidevus
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Kaasaegne ja tuntud
organisatsioon

#maine #vorgustik #hibriid #missioonitunne
#heaolu #mitmekesisus
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Kliimateadlikud
poliitikakujundajad

#kliima #rohepdodre #taaskasutus
#ringmajandus #digiprigi #disain



Inimkesksed
poliitikakujundajad

Inimkesksus on lahenemisviis, kus
tegevuste ja otsuste keskmes on
teenuseid voi tooteid kasutav
inimene ning tema ootused ja
vajadused. Inimesele lahenetakse
individuaalselt ning temaga
tehakse koostood, et leida talle
sobivad ja jatkusuutlikud
lahendused.

Moodik:
Partnerite rahulolu, %

SoMi pohiiilesanne on terviklik, kaasav, andmepohine ja jatkusuutlik
poliitikakujundus, mis jouab inimesteni eelkoige labi meie valitsemis-
alas osutatavate teenuste.

Meie eesmargid:

Poliitika kujundamisel juurutame kaasamise hea tava, disainmotlemist
ja tagame oma tootajatele vastavad teadmised ja tooriistad. Et
teenused oleksid kaasaegsed, personaalsed, nutikad ja kaasavad, tuleb
meil Iahtuda inimkesksuse pohimdtetest kdikides poliitikakujundamise
etappides. On oluline moista sihtriihmade tegelikke vajadusi ja ootusi
ning arvestada, et poliitikakujundamise algusfaas on aja- ja
ressursimahukam, et tagada sihtriihma téhus kaasamine. Inimkeskse
poliitikakujundamise elluviimiseks tagame, et toopere liikkmetel on
teadmised inimkeskse poliitikakujunduse ja disainmdtlemise
pdhimotetest ning juurdepaas vajalikele tdoriistadele.

#proaktiivsus #disainmétlemine #sindmusteenused
#lihtsustamine #integreeritudteenused

902
\Y



Inimkesksed
poliitikakujundajad

Inimkesksus on lahenemisviis, kus
tegevuste ja otsuste keskmes on
teenuseid voi tooteid kasutav
inimene ning tema ootused ja
vajadused. Inimesele lahenetakse
individuaalselt ning temaga
tehakse koostood, et leida talle
sobivad ja jatkusuutlikud
lahendused.

Moodik:
Partnerite rahulolu, %

Laheme SoMi valitsemisalas lile teenuspohisele juhtimisele.
Teenuspohisele juhtimisele llemineku toetamiseks loome valitsemis-
alas sistematiseeritud teenuste struktuuri, et tagada terviklik Glevaade
haldusala teenustest, nende eesmarkidest, seostest, etappidest,
riskidest ja moddikutest. Toetame teenuseomanike vastutust ja
padevust ning tagame, et haldusala teenuste juhid on voimestatud.

Muudame oma tookorralduse inimkeskset poliitikakujundust
toetavaks. Muudame SoMi tookorraldust viisil, et see toetab inim-
keskse poliitikakujundamise protsessi. Kavandame terviklikke t606-
plaane, prioriseerime oma toid ning kaivitame parendustegevused,
et vahendada administratiivkoormust.

#proaktiivsus #disainmétlemine #sindmusteenused
#lihtsustamine #integreeritudteenused
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Mojusad
eksperdid ja ...

Mojusaks eksperdiks olemiseks ei
piisa ainult oma valdkonna
suureparasest tundmisest —
vajalikku teadmist on oluline ka
laiemalt jagada. Teeme seda selgelt,
arusaadavalt ja kaasahaaravalt nii
suuliselt kui kirjalikult.

Moodik:
Rahulolu juhtidega, %

SoMi eksperdid leiavad lahendusi probleemidele, mis puudutavad koiki
Eesti inimesi. Selleks peame olema kompetentsed ja ettenagelikud.
Lahenduste leidmisel on vaja kokku tuua eri osapooli

ning raakida keerulistel teemadel lihtsalt, kaasavalt ning toetudes
teadmistele.

Meie eesmargid:

Arendame tootajate ja juhtide votmekompetentse. Ekspertide t66d
toetamiseks kaardistame vajalikud kompetentsid ning arendame
téopere votmekompetentse. Koolitame to0peret ja oma juhte vastavalt
kaardistuse tulemustele. Votmekompetentsid Uhes vaartuspohisusega
on olulised juba varbamisel. P6drame tahelepanu oma juhtide
votmekompetentside arendamisele, mis on vajalikud kaasaegsete

(sh virtuaalsete) ja mitmekesiste tiimide juhtimiseks, disainmo&tlemisest
lahtuvaks poliitikakujundamiseks, teenuspdhisele juhtimisele
tleminekuks ning eelarvevahendite (sh valisvahendite) juhtimiseks.
Juurutame kaasaegsete juhtimispohimotete kasutamist kogu
organisatsioonis.

#julgus #selgesébnum #visualiseerimine #proaktiivsus #suunanditajad



... Kompetentsed
juhid

Meie juhid on kompetentsed ja
oskavad juhtida nii protsesse, tiime,
ennast kui eelarvevahendeid,
arvestades inimkeskse
poliitikakujundamise

ja selleks vajalike ressurssidega.
Juhid lahtuvad strateegilistest
eesmarkidest, toetavad tiime
eesmarkide seadmisel ja
saavutamisel ning hoolitsevad
motiveeriva tookultuuri ja
-keskkonna eest nii fllsilises
kui virtuaalses tooruumis.

Moodik:
Rahulolu juhtidega, %

Kaasajastame tooprotsessid ja juurutame terviklikku juhtimis-
suisteemi. Varskendame oma tdoprotsesse ja otsustuskultuuri, luues
igale tO6tajale voimaluse olla kaasatud juhtimisotsuste tegemisse.
Loome tervikliku juhtimisslisteemi koos ajakohaste protsessi-
kirjelduste ja juhistega ning tagame, et need on lihtsalt leitavad.

#planeerimine #motiveerimine #markamine o e |



Mojusad eksperdid

Ja kompetentsed
juhid

aasaegn
htimine
Sailenotked teostajad

Kliimateadlikud poliitikakujundajad ’
‘ Visuali-

Kaasaegne ja tuntud organisatsioon ‘erimin

Teabetehnoloogia nutikad kasutajad

Inimkesksed poliitikakujundajad

Arendatavad kompetentsid

£

Teenuse-

tootlus “sain

.aneerimi

oskus***

eedia- Sisuko
suhtlus tentsi

*virtuaalne juhtimine, kognitiivse koormuse juhtimine, mitmekesisus, teenuspohisus, kriisijuhtimine,
‘ eelarvevahendite juhtimine, ldised juhtimiskompetentsid.

** yued vbdimalused tehnoloogias, rohehanked, majandustrendid,

Mojusad eksperdid ja
kompetentsed juhid

kaasav poliitikakujundus, digipadevused.

*** sh enesejuhtimisoskus.



Kaasaegne ja
tuntud

QLGRRLRRERIO0N

identiteediga organisatsioon
konetab

suure missioonitundega
eksperte. Kaasaegne, hubriidne,
mitmekesine ja tervist toetav
tookeskkond aitab meil kaasata
parimaid tippspetsialiste.
Sotsiaalministeerium on
td6andjana tuntud, tunnustatud
ja eelistatud valik.

Moodikud:
Tooandja soovitusindeks, %

SoMi tootajate missioonitunne on korge. Sotsiaalministeeriumis
tootamine pakub voimalust panustada oluliste lihiskondlike
probleemide lahendamisse ja naha oma t66 tulemusi reaalses elus.
Selleks vaartustame oma tootajaid ja hoiame nende tooroomu. Oleme
oma tegemistes nahtavad ja kuuldavad.

Meie eesmargid:

Hoiame tootajate tooroomu ning suurendame tootajate heaolu.
Vaartustame tiimide kokkuhoidmist ja hist tulemuste saavutamist igal
juhtimistasandil. M6odame tiimide heaolu ja toetame tiimide arengut.
Mitmekesisuse ja hubriidto6 edendajana jargmisele tasemele
joudmiseks soovime asutusepohisest lahenemisest kasvada ekspertide
vorgustikuks. Viime ellu mitmekesisuse tegevuskava ning toetame
hibriidtood koikides tooprotsessides. Rakendame tulemusjuhtimist,
tunnustame tootajaid ja tahistame olulisi saavutusi. Toetame t66tajaid
nende karjaari planeerimisel ja arenguvoimaluste leidmisel.

#maine #vorgustik #hlbriid #missioonitunne #heaolu #mitmekesisus



Kaasaegne ja
tuntud

QLGRRLRRERIO0N

identiteediga organisatsioon
konetab

suure missioonitundega
eksperte. Kaasaegne, hubriidne,
mitmekesine ja tervist toetav
tookeskkond aitab meil kaasata
parimaid tippspetsialiste.
Sotsiaalministeerium on
td6andjana tuntud, tunnustatud
ja eelistatud valik.

Moodikud:
Tooandja soovitusindeks, %

Oleme avalikus ruumis rohkem nahtavad ja kuuldavad ning t60-
andjana atraktiivsed. Tootame selle nimel, et meid tuntaks
tootajasobraliku, hibriidtood voimaldava, mitmekesisust
edendava ja to0tajate tervist toetava tdoandjana. See aitab
tagada, et missiooniga t66d soovivad tulla tegema parimad
eksperdid. Et meie t60 oleks mojus ja sdonumid leviksid, on
oluline olla nahtav ja kuuldav erinevates kanalites. Kaasame
kogu meie toopere organisatsiooni mainekujundusse ning
arendame tootajate kommunikatsioonialaseid oskusi.

#maine #vorgustik #hlbriid #missioonitunne #heaolu #mitmekesisus



Teabetehnoloogia
nutikad kasutajad

Teabehaldus sisaldab endas nii
andmehaldust, dokumendi-
haldust, sisuhaldust kui ka
andmekaitset ja —kasutust.
Nutika teabetehnoloogia
kasutajana saame arendada
andmete kasutamist muutes
selle poliitikakujundamises
lahutamatuks sammuks. Samuti
saame oma tood teha kiiremini
ja tohusamalt, aga ka
turvalisemalt ja saastlikumalt.

Moodik:
Juhtimis- ja naidikulaudade olemasolu, tk

Tehnoloogia areng voimaldab ja toob meile kaasa vajaduse iiha enam
tugineda andmetele ning olla infomahtude labitootamisel kiiremad ja
tohusamad.

Meie eesmargid:

Loome SoMile kasutajast lahtuva infoarhitektuuri. Trendide
negatiivsete mojudega toime tulemiseks peame lisaks
tehnoloogiakasutamise oskusele kasutama tehnoloogiat vilunult ja
stusteemselt. Selleks vajame tohusaid teabe haldamise slisteeme.

#andmed #teadus #digi #Al #t6hus #kiire #siisteem #digipadevused L1



Teabetehnoloogia
nutikad kasutajad

Teabehaldus sisaldab endas nii
andmehaldust, dokumendi-
haldust, sisuhaldust kui ka
andmekaitset ja —kasutust.
Nutika teabetehnoloogia
kasutajana saame arendada
andmete kasutamist muutes
selle poliitikakujundamises
lahutamatuks sammuks. Samuti
saame oma tood teha kiiremini
ja tohusamalt, aga ka
turvalisemalt ja saastlikumalt.

Moodik:
Juhtimis- ja naidikulaudade olemasolu, tk

Toetame tehnoloogia kasutust. Votame kasutusele temaatilised
juhtimislauad ja prognoosimudelid ning visualiseerimist toetavad
tdovahendid, et tagada andmete ja teabe tdhus ja lihtlane kasutamine
otsustusprotsessides. Samuti toetame uue info loomist ja levitamist
hoolitsedes, et see on konekas, lihtsasti moistetav, kvaliteetne,
taaskasutatav ja sobituks Uha kiirenevasse ja isedppivasse
tehnoloogiapdhisesse maailma. Integreerime tehisintellekti kasutamise
voimalused téoprotsessidesse.

Parandame andmete kattesaadavust ja uuringute leitavust. Andme-
kasutuse lihtsustamine panustab teadust66 arengusse ning aitab luua
uusi lahendusi. Meie vastutusel ja korraldamisel on vaga suured ja
delikaatsed andmemahud. Nende kasutamiseks ja kaitsmiseks vajame
andmekorraldusest head ulevaadet.

#andmed #teadus #digi #Al #t6hus #kiire #siisteem #digipadevused L1



Sailenotked
teostajad

Sailendtkus tahendab
vastupidavust, toimetulekut ja
voimet edukalt kohaneda
markimisvaarselt rasketes ja
riskirohketes olukordades ning
kriisikeskkonnas. Sailendtkete
teostajatena omame oskuseid ja
teadmisi kriisiolukordade
prognoosimiseks, ennetamiseks
ning kriisidele reageerimiseks.

Moodik:
Oppustes kaasatud tédtajad, %

Maailmas toimuvad kiired muutused poliitilises, majanduslikus,
sotsiaalses ja keskkondlikus kontekstis. Sailenotkus aitab meil
paremini reageerida ootamatutele siindmustele ja kriisidele nagu
loodusonnetused, tervisekriisid, keskkonna- voi julgeolekukriisid
ning nende moju minimeerida.

Meie eesmark:

Suudame tavaolukorrast kiirelt ja tulemuslikult iile minna kriisi-
juhtimisele. Koolitame oma todtajaid, et tdsta olupildi ja
prognooside koostamise oskusi ja kompetentsi ning juhtimislaudade
koostamise voimekust. Korraldame dppuseid (sh
kriisikommunikatsioon), teabehommikuid ja infotunde ning
harjutame kriisiolukordadeks, mis aitavad teadmisi kinnistada ning
kitsaskohti kaardistada. Kaivitame kriisitiimi liikmete asendajatele
jarelkasvuprogrammi, et tagada organisatsiooni

toimepidevus. Tagame, et meie juhid omavad vajalikke teadmisi ja
oskusi kriiside ennetamiseks, neile reageerimiseks,
kriisimeeskondade juhtimiseks ning kriisist valjumiseks.

4

#kriis #riskiteadlik #turvaline #prognoosiv #kaalutud #toimepidevus



Klirmateadlikud
poliitikakujundajad

Kliimateadlikkus on

arusaam kliimamuutuste
olemusest, nende pohjustest ja
mojust. Kliimamuutused
mojutavad inimeste tervist,

majandust, toiduvarusid ja
uhiskonda tervikuna.
Kliimateadlike poliitika-
kujundajatena leiame oma
vastutusalas sobivad lahendused
klimamuutustega reageerimiseks
ning mojude leevendamiseks.

Moodik:
SoMi kasvuhoonegaaside heitkogus, t

Kliimamuutused (nditeks aarmuslikud ilmastikuolud, suurenev
ohusaaste, kuumalained, soodsam nakkushaiguste levik, puhta toidu
ja vee kdttesaadavus) on reaalsus, millega tuleb
poliitikakujundamisel jarjest enam arvestada. Oma teadliku
tegevusega saame leevendada kliimamuutuste moju ning toetada
kasvuhoonegaaside jalajalje vahendamist.

Meie eesmargid:

Kujundame oma poliitikaid kliimateadlikult, arvestades kliima-
muutustele reageerimise ning mojude leevendamisega.

Selleks tagame t6o6tajatele vajalikud teadmised ja koostame juhised,
kuidas poliitikate kujundamise protsessis kliimateadlikkusega
arvestada ning soosivaid lahendusi kujundada.

#kliima #rohepbore #taaskasutus #ringmajandus #digipriigi #disain



Klilmateadlikud
poliitikakujundajad

Kliimateadlikkus on

arusaam kliimamuutuste
olemusest, nende pdhjustest ja
mojust. Kliimamuutused
mojutavad inimeste tervist,

majandust, toiduvarusid ja
uhiskonda tervikuna.
Kliimateadlike poliitika-
kujundajatena leiame oma
vastutusalas sobivad lahendused
klimamuutustega reageerimiseks
ning mojude leevendamiseks.

Moodik:
SoMi kasvuhoonegaaside heitkogus, t

Vahendame kasvuhoonegaaside (KHG) jalajalge. Et vahendada
tervishoiu- ja hoolekandesektori kasvuhoonegaaside jalajalge,
kaardistame molemas valdkonnas nii Eesti sisesed kui rahvus-
vahelised initsiatiivid ja kogemused ning koostame tervishoiu- ja
sotsiaalsektoris koostodpartneritega uhiselt kokkulepitud
tegevuskavad. Teeme erinevaid samme, et vahendada
Sotsiaalministeeriumi kui organisatsiooni kasvuhoonegaaside
jalajalge, sealhulgas leiame oma asutusesisestes protsessides
voimalusi keskkonnahoiuga arvestamiseks ning koostame SoMi
keskkonna jalajalje vahendamise tegevuskava.

N\
#kliima #rohepbore #taaskasutus #ringmajandus #digipriigi #disain Q



Tegevussuunad ja eesmargid

Tegevussuunad

Poliitika kujundamisel juurutame kaasamise hea tava, disainmotlemist ja

Inimkesksed tagame oma tootajatele vastavad teadmised ja tooriistad
po!utlka.- Laheme SoMi valitsemisalas ule teenuspdhisele juhtimisele Partnerite rahulolu, %
kujundajad
Muudame oma tookorralduse inimkeskset poliitikakujundust toetavaks

M6jusac! . Arendame td6tajate ja juhtide vétmekompetentse
eksperdid ja
kompetentsed : o e D : Rahulolu juhtidega, %
juhidp Kaasajastame tooprotsessid ja juurutame terviklikku juhtimissiisteemi J ga, %

: Hoiame to6tajate to6rodmu ning suurendame tootajate heaolu
Elana;zzegneja Toodandja soovitusindeks, %

organisatsioon

Oleme avalikus ruumis rohkem nahtavad ja kuuldavad ning to6andjana atraktiivsed

Teabe- Loome SoMile kasutajast lahtuva infoarhitektuuri
tehpoloogla Toetame tehnoloogia kasutust Juhtimis- ja ndidikulaudade
nutikad olemasolu, tk
kasutajad Parandame andmete kattesaadavust ja uuringute leitavust

XX Ll ~ ee oo . o
tseac:lset';?;zed Suudame tavaolukorrast kiirelt ja tulemuslikult Gle minna kriisijuhtimisele Oppustes kaasatud toctajad, %

Kliimateadlikud
poliitika-
kujundajad

Kujundame oma poliitikaid kliimateadlikult, arvestades kliimamuutustele reageerimise
ning mojude leevendamisega

Vahendame kasvuhoonegaaside (KHG) jalajalge

SoMi kasvuhoonegaaside heitkogus, t



Moodikute metoodika
Tegewussumad | Moodikud | Mewodka  |Alkes

Inimkesksed poliitika-
kujundajad

Partnerite rahulolu, %

Toimub 1 kord aastas, hindamine soovitusindeksi
meetodil

Partnerite rahulolu uuring

Mojusad eksperdid ja
kompetentsed juhid

Rahulolu juhtidega, %

Toimub 2 korda aastas, hindamine 7 punkti
skaalal (1-7 punkti)

Heaolu uuring

Kaasaegne ja tuntud
organisatsioon

Toodandja soovitusindeks, %

Toimub 2 korda aastas, hindamine
soovitusindeksi meetodil

Heaolu uuring

Teabetehnoloogia
nutikad kasutajad

Juhtimis- ja naidikulaudade
olemasolu, tk

Kasutatavate juhtimis- ja ndidikulaudade arv

SoMi arvutused

Sailenotked teostajad

Oppustes kaasatud todtajad, %

Osakaal tootajatest, kes on viimase 3 aasta
jooksul osalenud aktiivselt 6ppusel. Arvestatakse
aasta l6pu seisuga vahemalt 6 kuud t64l olnud
tootajatest

SoMi arvutused

Kliimateadlikud
poliitikakujundajad

SoMi kasvuhoonegaaside heitkogus, t

Toimub Kliimaministeeriumi valja tdotatud mudeli
alusel

SoMi arvutused
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